
ALLGEMEINE GESCHÄFTS- UND LIEFERBEDINGUNGEN

I.  Geltungsbereich
Die Allgemeinen Geschäfts- und Lieferbedingungen zwischen Appel 
Verlag GmbH und dem Kunden oder auch Besteller gelten ausschließ-
lich. Entgegenstehende oder von den Allgemeinen Geschäfts- und 
Lieferbedingungen abweichende Bedingungen des Kunden sind aus-
geschlossen, es sei denn, Appel Verlag GmbH hätte deren Geltung 
ausdrücklich schriftlich zugestimmt. Die Allgemeinen Geschäfts- und 
Lieferbedingungen von Appel Verlag GmbH gelten auch dann, wenn Ap-
pel Verlag GmbH in Kenntnis entgegenstehender oder von diesen AGB 
abweichenden Bedingungen des Kunden die Lieferung an den Kunden 
vorbehaltlos ausführt. Alle Vereinbarungen, die zwischen Appel Verlag 
GmbH und dem Kunden zwecks Ausführung dieses Vertrages getroffen 
werden, sind in diesem Vertrag schriftlich niedergelegt. Die Angabe von 
Lieferfristen im Shop bezieht sich auf Arbeitstage bzw. auf Werktage, in 
welchen Zeitraum die bestelle Ware in den Versand geht, ohne Wochen-
enden oder Feiertage.

II. Bestellung, Preise, Versandkosten und Versand
Mit dem Drücken des Bestell-Buttons, „kostenpflichtig bestellen“, lösen Sie 
Ihre verbindliche Bestellung aus, welche direkt an Appel Verlag GmbH 
oder eine zentrale Auslieferungsstelle (Buchversand) übermittelt wird.
Sämtliche Preise sind Endverbraucherpreise (inkl. der gesetzl. MwSt.) 
zuzüglich Verpackung und Transportkosten. Privatpersonen haben die 
Möglichkeit bei Onlinekauf mit Sofortüberweisung, paypal oder auch 
weitere im Shop angebotene Zahlungsmöglichkeiten zu nutzen. Ausnah-
me Rechnung: Soweit nichts anderes vereinbart ist, sind die Rechnun-
gen von Appel Verlag GmbH sofort nach Rechnungserhalt ohne Abzug 
zur Zahlung fällig. Der Kunde ist zur Aufrechnung mit der Zahlungsfor-
derung von Appel Verlag GmbH nur berechtigt, wenn seine Gegenan-
sprüche rechtskräftig festgestellt, von Appel Verlag GmbH unbestritten 
oder anerkannt sind. Im Übrigen ist der Kunde zur Ausübung von Zu-
rückbehaltungsrechten nur befugt, wenn sein Gegenanspruch auf dem 
gleichen Vertragsverhältnis beruht. Mit dem Ausführen der Bestellung 
erkennt der Kunde die im Shop aufgeführten Verkaufspreise, Versand-
kosten und Verpackungskosten inklusive der gesetzl. MwSt. an. Bei Lie-
ferungen ins Ausland können u. U. Zollgebühren anfallen, diese Kosten 
sind vom Besteller zu übernehmen. Ein Versandunternehmen wird durch 
Appel Verlag GmbH bestimmt.

III. Lieferbedingungen und Gefahrübergang
Appel Verlag GmbH ist zu zumutbaren Teillieferungen berechtigt. Soweit 
der Kunde nicht Verbraucher im Sinne des § 13 BGB ist, gilt Folgendes: 
Soweit nichts anderes vereinbart wurde, erfolgt die Lieferung auf Gefahr 
des Kunden. 

IV. Nichtverfügbarkeit
Bei einer Nichtverfügbarkeit von Produkten behalten wir uns vor, von ei-
ner Bestellung abzusehen. Dies kann beinhalten, dass die Ware vergrif-
fen oder nicht vorrätig ist. Bei Nichtverfügbarkeit, die nicht durch Appel 
Verlag GmbH verschuldet wurde, z. B. durch Rohstoffmangel kein Nach-
druck möglich, oder sonstige höhere Gewalt, werden wir den Kunden in-
formieren und evtl. getätigte Vorauszahlungen rückerstatten. Dies betrifft 
ebenso Lieferverzögerungen die z. B. durch Streiks ausgelöst werden.

V. Eigentumsvorbehalt
Appel Verlag GmbH behält sich das Eigentum an dem Vertragsgegen-
stand bis zum Eingang aller Zahlungen aus dem zugrunde liegenden 
Vertrag vor. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere 
bei Zahlungsverzug, ist Appel Verlag GmbH berechtigt, den Vertragsge-
genstand zurückzunehmen.

VI. Widerrufsbelehrung
Bei Verträgen mit Verbrauchern gilt Folgendes: Sie können Ihre Ver-
tragserklärung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Gründen 
in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder durch Rücksendung der Sa-
che widerrufen. Die Frist beginnt frühestens mit Erhalt dieser Belehrung. 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des 
Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an: Appel Verlag 
GmbH, Hauptstr. 21, D-36160 Dipperz, Telefax: +49 (0)6657-6090880, 
E-Mail: info@appel-verlag.de

Widerrufsfolgen
Im Falle des wirksamen Widerrufs werden alle Zahlungen, die wir erhal-
ten haben, zurückgezahlt (Versandkosten nur auf Basis der Versandun-
ternehmen und Kosten des von uns gewählten Versandunternehmens). 
Rückzahlung spätestens nach 14 Tagen (Datum des Widerrufs). Rück-
zahlungen werden generell auf das Zahlungsmittel erstattet, dass bei der 
Bestellung eingesetzt wurde.

Eine Rückzahlung kann verweigert werden, falls das empfangene Pro-
dukt ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand 
zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit gegebenenfalls Wertersatz 
leisten. Bei der Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Ver-
schlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prüfung – wie Sie Ih-
nen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre – zurückzuführen ist. 
Im Übrigen können Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die 
Sache nicht wie ein Eigentümer in Gebrauch nehmen und alles unterlas-
sen, was deren Wert beeinträchtigt. 
Die Ware muss spätestens binnen 14 Tagen (ab Datum Widerruf) an uns 
zurückgesendet werden. Die Frist ist mit Beleg-Datum gewahrt. Die un-
mittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren werden vom Besteller 
übernommen.

Muster Widerrufsformular
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses For-
mular aus und senden Sie es zurück.

An
Appel Verlag GmbH
Hauptstraße 21
D-36160 Dipperz

Tel.: +49 6657-6090880
Fax: +49 6657-6090881
E-Mail: info@appel-verlag.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir / uns (*)  
abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Waren (*) /  
die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

Bestellt am (*) / erhalten am (*):

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):

Datum:

(*) Unzutreffendes streichen.

VII. Gewährleistung und Haftung
Die Gewährleistung richtet sich nach den gesetzlichen Gewährleistungs-
regelungen. Ansprüche können nicht an Dritte abgetreten werden. 
Ebenfalls ausgeschlossen sind Haftung für Schäden, die nicht am Ge-
genstand der Sache entstanden sind. 

VIII. Datenschutz
Appel Verlag GmbH gewährleistet, dass die Kundendaten lediglich im 
Zusammenhang mit der Abwicklung der Bestellung erhoben, gespei-
chert, sowie zur internen Marktforschung und zu eigenen Marketing-
zwecken genutzt werden. Appel Verlag GmbH wird Kundendaten nicht 
über diesen Umfang hinaus verwerten oder weitergeben. Wir richten uns 
nach den gesetzlichen Bestimmungen, die Sie auch unter Datenschutz-
hinweis einsehen können.

IX. Rechtswahl und Gerichtsstand 
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland; die Geltung des 
UN-Kaufrechts ist ausgeschlossen, auch bei Bestellungen aus dem 
Ausland. Gerichtsstand für sämtliche Ansprüche aus der Bestellung, so 
gesetzeskonform, ist der Geschäftssitz von Appel Verlag GmbH, Dipperz. 
Dieser ist auch dann Gerichtsstand, falls der Kunde nach Vertragsab-
schluss seinen Wohnsitz oder gewöhnlichen Aufenthaltsort aus dem 
Geltungsbereich der Bundesrepublik Deutschland verlegt. Dies gilt auch, 
falls Wohnsitz oder gewöhnlicher Aufenthalt des Kunden zum Zeitpunkt 
der Klageerhebung nicht bekannt sind. Ansprüche aus diesem Vertrag 
können ohne schriftliche Einwilligung von Appel Verlag GmbH nicht ab-
getreten werden.

X. Schlussbestimmungen
Sollte eine der vorstehenden Bestimmungen der Allgemeinen Ge-
schäfts- und Lieferbedingungen ganz oder teilweise nicht der rechtlich 
zulässigen Regelung entsprechen, die Rechtswirksamkeit verlieren oder 
auch unvorhersehbare Regelungslücken aufweisen, bleibt jedoch die 
Wirksamkeit und Gültigkeit der anderen aufgeführten Allgemeinen Ge-
schäfts- und Lieferbedingungen unberührt.

Stand: August 2022


